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RESUMEN GENERAL

La prensa digital en gallego subraya el excelente afio turistico que ha sido 2022 para Galicia.
Como indican las estadisticas, la regién ha vivido el mejor afio turistico de su historia al haber
alcanzado cifras récord de visitantes y pernoctaciones. Mucho puede haber tenido que ver
en ello el doble Afio Xacobeo, cuestion principal durante muchos meses en la prensa y que
poco a poco empieza a perder relevancia, pero también una incipiente desestacionalizacion
del turismo, que se ha notado en las visitas al Parque Nacional de las Islas Atlanticas y en los
alojamientos rurales. Han acompafiado a estos buenos resultados los del uso del transporte,
también al alza, con dos de los tres aeropuertos gallegos superando ya cifras prepandemia y
con un incremento muy notable de los viajeros que utilizan el tren, sobre todo gracias a la
llegada en diciembre de 2021 del AVE a Ourense.

En febrero, se publicaron mas noticias de lo habitual relacionadas con el medio ambiente, la
sostenibilidad y el ecoturismo.

El sentimiento en las noticias en gallego de los medios digitales es notablemente positivo. El
sentimiento en redes sociales es mas dificil de evaluar porque son pocos los resultados. Los

usuarios hablan de los viajes que han hecho o planean hacer.

PRINCIPALES NOTICIAS EN MEDIOS DE COMUNICACION

TONO

NOTICIAS PRINCIPAL COMENTARIOS
Satisfaccién en el sector por
Los datos turisticos de 2022 situan al unos datos que muestran una
L , .. POSITIVO . .
ejercicio como de récord en Galicia creciente tendencia a la

desestacionalizacion
Limpieza de playas, Banderas
Azules, recogida de residuos,

Galicia apuesta por un turismo sostenible POSITIVO . .
turismo consciente y
ecoturismo son recurrentes.
Las buenas cifras del
transporte aéreo y ferroviario
Los medios de transporte publicos POSITIVO / merecen titulares pero la
contindan al alza NEGATIVO informacién que domina en

es la relacionada con el
accidente de tren de Angrois.

PRINCIPALES REPERCUSIONES EN REDES SOCIALES

TONO
NOTICIAS PRINCIPAL COMENTARIOS
Experiencias personales sobre los viajes POSITIVO
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TEMATICAS Y CONTENIDOS DESTACADOS

A) Intencidén de viajar

1. Cifras récord del turismo en Galicia

B) Seguridad y confianza

1. Aumento del uso del transporte publico

C) Otros temas relevantes

1. Temas relacionados con la sostenibilidad en el turismo
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A) Intencidn de viajar

Noticia Galicia bate su récord de viajeros en 2022: 6,5 millones
Origen Turismo de Galicia

ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e La mayor cifra de compostelas de un e Las cifras de 2023 crecen menos que
Afio Xacobeo: 438.682. la media espafiola.

e 12,5 millones de pernoctaciones (9,1
en hoteles y 3,4 extrahoteleras, lo
que supone un incremento del 74 %)
gue mejoran los datos prepandemia.

e Cies alcanza los 330.000 visitantes y
da sefales de desestacionalizacién.

e El turismo rural emerge.

Ejemplos: Ejemplos:
Galicia Confidencial Galicia Confidencial
Europa Press
Europa Press
Faro de Vigo
Galiciaé
Galicia Confidencial

\ Noticia relacionada \ Turismo femenino, un nuevo fildn para el sector

Enfoque POSITIVO
Ejemplo Faro de Vigo

COMENTARIO: aunque el nimero de hombres que viajan solos todavia duplica al de
mujeres, estas Ultimas cada vez se aventuran mas a hacer turismo en solitario, lo que
esta notando el sector en Galicia.

Noticia relacionada | La Xunta de Galicia, agradecida por los resultados del

Xacobeo
Enfoque POSITIVO
Ejemplo Galicia Press

COMENTARIO: la informacion relativa al Ailo Xacobeo, omnipresente durante los dos
ultimos afos, ha caido en picado, pero el tirén que ha tenido para el turismo en Galicia
ha sido sobresaliente.
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http://www.galiciaconfidencial.com/noticia/221233-galicia-bate-record-turistas-2022-65-millons-viaxeiros
https://www.europapress.es/galego/noticia-os-viaxeiros-hospedados-aloxamentos-extrahoteleiros-galegos-soben-74-2022-polo-tiron-do-xacobeo-20230201162956.html
https://www.europapress.es/galego/noticia-cies-rexistra-unha-marca-historica-visitas-2022-330000-persoas-crecendo-nos-meses-inverno-20230207141621.html
https://galego.farodevigo.es/pontevedra/2023/02/08/ciudad-cerro-ano-256-000-82636584.html
https://www.galiciae.com/articulo/galicia/galicia-rexistrou-mellor-ano-turistico-da-sua-historia/20230213135943095223.html
http://www.galiciaconfidencial.com/noticia/223103-gasta-media-turista-rural-galicia-dia
http://www.galiciaconfidencial.com/noticia/223078-pernoctacions-hoteleiras-xaneiro-galicia-medran-media-estatal
https://galego.farodevigo.es/galicia/2023/02/13/turismo-femenino-filon-desconocido-crece-82884932.html
https://www.galiciapress.es/articulo/ultima-hora/2023-02-17/4181793-xunta-agradece-exito-colectivo-xacobeo-21-22-patrocinadores-colaboradores-colectivos
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REPERCUSION EN REDES

| Twitter | Usuario critico con la mala educacién de algun viajero
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo @Nabiab9
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https://twitter.com/nabia69/status/1625618174191214601
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B) Seguridady confianza
Noticia El uso del transporte, en general, sigue en aumento
Origen | AENA / ADIF / Xunta de Galicia

ENFOQUE POSITIVO

e La estacidon intermodal de Ourense
recibié en 2022 un 60 % de pasajeros
mas.

e Lalinea de Ave a Galicia aumenta su
trafico un 72% en 2022, siendo la que
mas crece de Espaia.

e Aeropuertos de Vigo y Santiago
mejoran en 2022 los registros de
2019.

e En Espafia el numero de usuarios de
transporte publico crecié en 2022
casi un 30%.

Ejemplos:
Galicia Confidencial
Europa Press

ENFOQUE NEGATIVO
e El aeropuerto de A Coruiia sigue sin
recuperar los pasajeros que tenia antes
de la pandemia.
e La deficitaria conexién ferroviaria entre
Galicia y Portugal

Ejemplos:
Europa Press
Faro de Vigo

Noticia relacionada

Anuncian el fin de la obligatoriedad de mostrar liquidos y
portatiles en los aeropuertos y ya no es necesario llevar
mascara en el transporte publico

Enfoque
Ejemplo

REPERCUSION EN REDES

POSITIVO
Galicia Press
Diario de Pontevedra

\ Twitter \ Tras cinco afios sin viajar esta usuaria planea cuatro viajes\
Enfoque POSITIVO
Ejemplo @Marirocavir
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http://www.galiciaconfidencial.com/noticia/222298-estacion-intermodal-ourense-aumentou-60-usuarios-posta-servizo
https://www.europapress.es/galego/noticia-os-aeroportos-vigo-santiago-superan-numero-viaxeiros-xaneiro-2019-coruna-queda-baixo-20230213120508.html
https://www.europapress.es/galego/noticia-os-aeroportos-vigo-santiago-superan-numero-viaxeiros-xaneiro-2019-coruna-queda-baixo-20230213120508.html
https://galego.farodevigo.es/gran-vigo/2023/02/16/renfe-redobla-apuesta-francia-olvida-83022031.html
https://gal.galiciapress.es/artigo/economia/2023-02-20/4183768-cambios-aena-pasaxeiros-non-teran-ensinar-seus-liquidos-e-portatiles-nos-aeroportos
https://www.diariodepontevedra.es/gl/articulo/espana/m%C3%A1scaras-deixasen-ser-obrigatorias-manana-transportes/202302071449221238931.html
https://twitter.com/Marirocavir/status/1622314916706230273
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C) Otros temas relevantes

Galicia, comunidad auténoma lider en sendas azules y la tercera que mas

Noticia
banderas azules acumula

Origen Xunta de Galicia

ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e Apuesta por el cuidado del medio e Criticas ecologistas a la creacién de
ambiente. un destino Starlight en la Costa da
e Turismo sostenible. Morte.
Ejemplos: Ejemplos:
UVigo Galicia Confidencial
Galicia Confidencial
Faro de Vigo
Galicia Confidencial
GCiencia

REPERCUSION EN REDES

\ Twitter \ Un vertido menos en una playa gallega
Enfoque POSITIVO
Ejemplo @AugasDeGalicia
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https://www.vigoe.es/vigo/local/a-uvigo-nun-proxecto-internacional-para-revitalizar-o-turismo-sostible-en-rexions-europeas-entre-elas-galicia/
http://www.galiciaconfidencial.com/noticia/223229-galicia-ccaa-carreiros-bandeira-azul-acumula-cun-total-35
https://galego.farodevigo.es/galicia/2023/02/18/derriban-muelle-recuperar-playa-gallega-83185043.html
http://www.galiciaconfidencial.com/noticia/221974-ultimos-tres-anos-retiraronse-235-toneladas-lixo-costas
https://www.gciencia.com/turismo/turismo-consciente-fragas-do-eume-deputacion-coruna/
https://www.galiciaconfidencial.com/noticia/219764-ecoloxistas-accion-critica-certificacion-costa-morte-destino-starlight-valorar-impacto-eolicos
https://twitter.com/AugasdeGalicia/status/1621849331350265856
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Nota metodoldgica

Este informe se basa en una muestra de la informacidn publicada en medios de
comunicacidn online y redes sociales en el periodo indicado. Las publicaciones se filtran
de forma automatica para seleccionar aquellas que incluyen términos relacionados con el
turismo y con los destinos espafioles. Posteriormente, en base a la seleccién de
publicaciones obtenida, los analistas valoran, clasifican e interpretan los resultados para
elaborar el presente informe.

Los medios digitales considerados en el estudio son aquellos con mayores audiencias en
el ambito nacional y regional, asi como aquellos con publicaciones sectoriales relevantes
y las ediciones nacionales de medios y revistas espafiolas. En el caso de las redes sociales,
la muestra recoge las publicaciones o comentarios de usuarios con un importante nimero
de seguidores.

Debido a las caracteristicas del estudio, la informacion recogida es principalmente

cualitativa, siendo necesario un proceso manual de interpretacién y andlisis de los
resultados, lo que implica un cierto grado de subjetividad en el informe.
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